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Anatasiya: Maqalads ali tohsilda tadris zamam idaraetma bacariglarinin nazori va
metodoloji aspektlori va qaydalarinin yeni mazmunda miiayyon edilorak tatbigindon bahs
olunur. Talabalorin idaraetma bacariglarimin inkisaf etdirilmasi iizra aparilan yeni
miilahizalor, psixoloji aspektlori arasdiran nazariyyalarin miigayisali tahlillori zaruri xarakter
daswyir. Arasdirilan yeni nazari-psixoloji biliklarin miiallimlor ticiin effektiv olmasi proaktiv va
reaktiv elementlori birlogdiron idaraetma torzi qurmasina imkan veracaokdir. Tagdim olunan
nazari psixoloji modellarin &yranilmasi tadqgiqat isinin perspektivliyinds belo bir naticaya
galmaya imkan verir ki, talimda davranis modellarinin dayiskonliyi vo yeni bir talim formasi
sonda talaba markazli talimin idara olunmasinda miixtalif psixoloji yanasmalarin olmasini
zaruri hesab edir.
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Giri

Pedafloji ali tohsildo tohsil alan tolobolorin idarsetmo modoniyyatinin formalagsmasi
gozlonilon tolim naticolorinin aldo olunmasina xidmaot edir, miiasir comiyystds gonclordon
somoaralilik vo mohsuldarliq bacariglarina sahib olmagi tolob edir. Moveud pedaqoji tohsildo
voziyyetin miirokkobliyi, sosial nizamin, normalarin, qaydalarin, doyarlorin doyigmasi, miiasir
islahatlar tolabolorin 6ziinii idaroetmosindo miioyyan narahatlia sobab olmusdur. Pedaqoji
tohsil sistemindo idasretmoa bacariglari tolobalorin golocok karyera quruculugunda qarsiya
cixan problemlorin hallinde bdyiik rol oynayir. Bu baximdan tohsilde idaroetmo sahasinda
pesokar kadrlarin formalagdirilmasi problemi giindon giine aktuallagir.

Tadqgiqatlar siibut edilmisdir ki, idarsetma prosesindo tonqidi tofokkiiriin pedaqoji
aspektlori vo yaradici tofokkiir bacariglarinin yeni tisullarinin yronilmasi toloblords golocoyi
prognozlasdirmaq kimi yliksok soviyyali tofokkiir formalasdirir. Tohsil psixologiyasi
idaraetms isinda totbiq edilocok bir ¢ox ¢orciva isini toklif edir, motivasiya, mohkomlondirmo
vo miiallim tolobe miinasibatlori kimi auditoriyada istifade olunan bozi psixoloji iisullara
diqget yetirir. Toloboalordos idaraetma vardislorinin psixoloji tosirlorini tohlil edorkon asagidaki
todqiqat suallarini aragdirmaq lazimdir.

— Psixoloji tisullar tolobalords naticolors digget yetirmok {i¢iin neco komok edir?

— Tolobalorin davranisinin pozulmasinin arxasinda hansi asas psixoloji problemlor
durur?

Osas hissa

Tolimin idarsolunmasinda miixtolif psixoloji nozoriyyalor tolabolorin idaroetmo
bacariglarinin inkisaf etdirilmosi iizro aparilan yeni miilahizalori, psixoloji aspektlori
aragdirarkon onun miiqayisali tohlillori zoruri xarakter dasiyir. Arasdirilan yeni nozori-
psixoloji biliklorin millimlor tiglin effektiv olmasi proaktiv vo reaktiv elementlori
idaraetmoni qurmaga imkan veracakdir.

a. Model 1. B.F.Skinnerin Davranis1 formalasdirma Modeli
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Bu nozoriyyoya gora, amerikali psixoloq, tadqiqatgt alim tslobalorin dziiniiidarasini
davranis naticolorine goro formalasdigini iddia edir [4, s. 174].
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Sxem 1. B.F. Skinnerin davranisi mohkomlondirms modeli
Burada istonilon méhkomlondirici mexanizmin sistematik istifadosi tolob olunur vo
tolobalorin davranislarini istonilon istigamotdo formalasdirir (sxem 1). Miiollimlor avvalco
arzu olunan davraniglari toyin edir vo tolobalori bu arzu olunan davranislari tokrarlamaga
tosviq etmak iigiin uygun moéhkamlondirici tisullar segarok onlarin davranislarini formalasdirir
va tolimin idarsolunmasinin tokamiiliinii gostorir:

* metakoqnisiya vo kritik diisiincs;
* vaxtin samarali idara olunmasi;
* foal tolim miihiti [4, s.183].
Skinera goro, idarosetmo zamani tolimdo komanda isinin togkili bir funksiya olaraq,
davranislarda doyisikliklorin bag vermasi kimi osaslandirilir:

— Davramigdaki  doyisikliklor  tolobolori
ohato edon miihitindo bas veran hadisalore vo ya
stimullara reaksiyalarini tosvir edir;

— Komanda igindo stimul - reaksiya (S-R)
niimunasi lizro miikafatlandirilir;

— Skinner nozoriyyosi mohkomlondirma
vo ya istonilon cavabi giiclondiron bir yanagsmadir.

b. V.Qlesserin Nozori Se¢im Modeli (Glasser’s Model of Choice Theory)

Boazon tolimds tolabolorin 6z davraniglarina nozarst etmosi vo 6zlorind uygun yeni
davraniglar qazanmasi lazim golir. V.Qlesser bu nazariyyads tolabalorin 6ziiniiidaroetmaloring
dostok verarak, asas ehtiyaclarini qarsilayan, uygun olmayan davraniglarin azaldilmasini toklif
edir vo asagidaki nozarot mexanizmlorini doyarlondirir [3, s.83]:

— Toloboalora Oziinliidaroetmo iizro $oxsi
ugur qazanmaq iclin natico etibarilo uygun
davranig se¢imi etmoyo komok etmok;

— Tolobolors yaxs1 davranis segimlori
etmoyi Oyronmoyo komok etmok;

— Davranig  secimlorino  uygun  real
diinyada ehtiyaclar1 6days bilon mosuliyyatli
soxslor yetisdirmok;



— Tolobolori rasional segimlor etmoys vo
0z davraniglarina nozaroto istiqgamoatlondirmok;

— Tolobalorin yaxst se¢im etmosini tomin
etmok ticlin 6z se¢imlorinin naticalorini gérmok.
Secim Nozoriyyasindon irali golon osas ideya odur ki, tolobolorin 6ziino nozarst vo
bununla da auditoriyani idars etmasi iigiin miiollimlorin totbiq etdiyi nizam-intizam qaydalari
olan ehtiyaci aradan qaldirilmalidir. Auditoriya iiclin qaydalarin yaradilmasinda tolobalor foal
istirak etmoli, onlar1 tolimo motivasiya edon vo 0&zlori {iciin maraqli olan anlayislar
aragdirmali, 6z se¢imlorini basa diismok ticlin miisllimin baladgiliyini qobul etmalidirlor [3, s.
95].
c. Idaroetmads konfliktlorin halli — T.Qordon modeli (Thomas Gordon 2002)
Davranis modifikasiyasi. Bu yanasmanin osasini tolobolorin idaroetmo modoniyyati
qazanmaq 1lg¢iin davraniglara yonolmis forziyyolori toskil edir. Biheviorizmi arasdiran
todqiqat¢ilar 6yrononlorin 6z davranislarini, horokatlorini toqib edorok naticolorin doyisdirilo
bilocayins inanir vo bunu mohkomlondirma prinsipi sisteminin istifadosi kimi qobul edirlor.
Biitiin yeni davraniglar dyrodilon davranis naticasindo qorunur, doyisdirilir vo ya formalasir.
Davranis modifikasiyasina daxil olan saholor asagidakilardir [5, s.18]:
= Basqalarina nozarst etmok {i¢iin istifado
edilo bilon salahiyyatlorin olmasi;
= Problemlo {izloson hor bir fordin bu
problemo sahib olmasi;
= Hor hansi bir problemin olub olmadigini
mioyyonlosdirmok  {igiin  istifado  olunan
dastokverici bir fikrin olmasi;

= Basqalar1 ilo  davramigda  “Mon”
mesajinin azaldilmasi;

= Qarsiligh  {insiyystdo  giinahlandirict
ifads kimi “Siz” mesajinin iglodilmomasi.

T.Qordon talimds tolabolori konfliktlorin hellinde bacariqlt olmasini §ziinamoxsus
doyarlor kimi gorh edir vo asas idaraetma vordisi kimi qiymatlondirir. Bu models asason, bir
qarsidurmani hall etmok ndvbati bir alagoni mahv etmok macburiyyatinds deyil, aksins agiq
va diiriist linsiyyat quraraq, haqiqi gobul va anlayisina malik olmag: inkisaf etdirir, qars1 torafi
dinlomakls yanasi, problemin 6z halli yollarini tapa bilirlor. T.Qordonun davranis modeli bir-
birini izloyon pillslorlo problemin miioyyon edilmosi, halli yollarin aragdirilmas: veo
doyarlondirilmasi, an yaxsi halling gorarin verilmasi, gararin hayata kegmasini planlasdirmaq
va problemin hallini qiymetlondirmakdon ibaratdir [5, s.16].

Umid edirik ki, bu model tolobolordo oziiniiidaroetmonin inkisafinda davranislari
doyisdiracok qador insan hissloring hdrmat etmayi dyrodacak [5].

T.Qordonun davranis modeli pillolori (Sxem 2):
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Sxem 2. Problemin hallinds Qordon modeli

d. Taloba istigamatli tolim - Alfi Kohn modeli (Alfie Kohn 2010)

A.Kohn tahsil haqqinda fikirlorini Con Dyu va Jan Piajet todqiqatlarindan tosirlonarok
bildirmisdir. Tolimdo moalumatlar1 bir toplu kimi monimsomok ovozins tolimin konstruktiv bir
modelini toklif edir vo qazanilan biliyin hor hansi bir moagsadls, bir kontekstdo bag vermasini
iddia edir. Kohnun toklif etdiyi niimuns on somorsli model kimi, tolobslorin idarsetmo
vardiglorine yiyoalonmasini problemlor, tapsiriqlar, layihslor vo suallar, faktlar, bacariq vo
otrafinda Gyronmasi kimi toqdim edir. Kohn tolim miihiti modifikasiyasini iki yolla toqdim
edir:

— Miisllim sagirdlor arasinda dolagmalidir;

— Auditoriya miizakiralori miiallim yox, tolobalor torofindon aparilmalidir
[1,s.111].
Bu yanagsmada A.Kohn tolobalorin auditoriyada foal bir sas sahibi olmasini diisiiniir vo
yeni model todris programina, tolim naticolorine uygun fiziki miihitin tomin olunmasini, otaq
qurulusunun va faydali talimatlarin davraniga psixoloji tasirini vurgulayir.

¢. Idaroetmodo “Orkestr” modeli — Pier Dilenbuq (Dillenbourg, P. & Jermann, P.
2010)

Orkestrasiya modeli tolimin idaro olunmasinda talabalorin psixoloji cohatdon diizgiin
oriyentasiyasini tomin edir. Burada bir ¢ox pedaqoji senarilor tolobolorin fordi faaliyyetlorini
birlosdirir, komanda isini togkil edir, problemin hallino qosulur vo auditoriya miihaziralorindo
istirakini toklif edir [2, s.534].

Bu model pedaqoji prosesdo idarsetmo bacariqlarinin texnoloji inteqrasiya osasinda
qazanilmasinda toqdim olunur. Burada maoqgsod osason noutbuklar, sensorlar, plansetlor
iizorindo miixtolif tsullardan, simulyasiya, dialoglar, miisahibo vo sohbotlordon istifado
etmoklo linsiyyatin yaranmasi vo problemin hollini tapmasidir. Bu inteqrasiyada senariler,
orkestrasiya adlandirilan idaroetmo formalarindan istifadoe etmoklo miisllimlorin va tolabalorin
kompiiter savadina malik olmasini va sosiallagsmanin mahiyyaetini izah edir.

Notica

Ali tohsil miiassisalarinds tolobaslorin idarsetma bacariglarinin psixoloji aspektlorinin
aragdirilmasinda bir ¢ox yeni nazori modellorin miiqayisoli tohlili onun bugiinkii tolimlo
olaqgasini izah edir, bu nazari ideyalarin faydali elementlorini tadqiqat isinin forziyyslori ilo



baglayir. Telimds idarsetmonin miixtolif koqnitiv bacariqlara sirayot etmosini, tolimdo
Oziinliidaros, Oziiniitonzimlomo, fordi stresin aradan gotiiriilmosi vo motivasiyanin rolunu
askarlayir.
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Abstract: The article deals with defining and applying the theoretical and
methodological aspects and rules of management skills in higher education in a new context.
New considerations on the development of students' management skills, comparative
analyzes of theories investigating psychological aspects are necessary. Effective new
theoretical-psychological knowledge for teachers will allow them to build a management
style that combines proactive and reactive elements. The study of the presented theoretical
psychological models allows to come to the conclusion in the perspective of the research
work that the variability of behavioral models in training and a new form of training
ultimately necessitates the presence of different psychological approaches in the
management of student-centered training.
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AHHoTauus: B crarbe paccMaTpuBalOTCs OIpENEeHHE U MPUMEHEHHE TEOPETHKO-
METOJIOJIOTHYECKHX ACHEKTOB M MPaBWII (POPMHUPOBAHHUS YIPABICHYECKUX HABBIKOB B BHICIICH
IIKOJIE B HOBOM KOHTEeKCTe. HeoO0XoauMbl HOBBIE COOOpa)ke€HHsI 1O BOMPOCAM Pa3BUTHUS
YIIPaBICHYECKUX HABBIKOB CTYJCHTOB, CPaBHUTEIILHBIA aHAIN3 TEOPHH, HCCIETYIOMNX
NcUXoJioruueckue acnekTsl. HoBble 3¢ (heKTUBHBIE TEOPETHKO-TICUXOIOTUIECKUE 3HAHUS IS
yUYHUTeNed MO3BOJIAT UM BBICTPOUTH CTHIIb YIIPABIICHHUS, COYETAIONINHA B ceOe MPOAKTUBHBIC U
peaKTHBHBIE 3JeMEHTHI. V3yueHune mpeicTaBIeHHBIX TEOPETUKO-TICUXOIOTHYECKUX MOJIeNIei
MO3BOJISIET B PAaKypce HCCIIENOBATEILCKOW PabOTH MPUHUTH K BHIBOAY, YTO BAPHATHBHOCTH
MOBEJICHUECKUX MoJeNieii B 0o0ydeHMHM W HOBass ¢opma OOydyeHHs B KOHEYHOM HTOTe
00yCIIaBIMBAIOT HEOOXOJMMOCTh HAIMYMS PA3IUYHBIX IICUXOJOTMYECKUX MOAXOJ0B B
yIIpaBJIEHUH JTMYHOCTHO-OPHUEHTHPOBAHHBIMH IIPOIIECCAMU. 00ydeHHeE.

KioueBble cjioBa: CTYICHT, OOydeHHE, MEHEKMEHT, NCHXOJIOTUYECKHE ACIEKTHI,
yIipaBiieHHe 00yuYeHHEM.



